
 

 

 

NOTIS MAKLUMAN 

 

WAKTU OPERASI SALURAN KHIDMAT PELANGGAN LPPSA  

SEPANJANG BULAN RAMADAN 1447H/ 2026M 

 

Dimaklumkan waktu operasi saluran khidmat pelanggan LPPSA sepanjang bulan 

Ramadan 1447H/ 2026M adalah seperti berikut: 

Semua saluran 24 Jam/ Menu Layan Diri beroperasi seperti biasa tanpa sebarang 

perubahan sepanjang bulan Ramadan. Pelanggan boleh terus menggunakan        

saluran-saluran tersebut untuk mendapatkan maklumat berkaitan pembiayaan LPPSA 

atau membuat semakan maklumat akaun pembiayaan sedia ada.  

Sebarang pertanyaan lanjut, boleh menghubungi kami melalui Portal Pertanyaan/ 

Aduan Rasmi LPPSA di e-Tiket.  

 

 

09 FEBRUARI 2026 

 

Saluran  
Waktu Operasi  

(Isnin hingga Jumaat) 
Rehat (Jumaat) 

Kaunter Khidmat Pelanggan 

8.00am - 5.00pm 12.30pm - 2.30pm 

Pusat Panggilan 

e-KAUNTER (kaunter atas talian) 

Live Chat 

Kaunter Mel 

IVR Menu Layan Diri 

24 Jam/ Menu Layan Diri 

LiA Chatbot 

WhatsApp Chatbot 

Aplikasi MyFinancing 

Portal MyFinancing  

e-Tiket 

https://etiket.lppsa.gov.my/

