
 

 

 
 
 

NOTIS MAKLUMAN 

 

GANGGUAN SEMENTARA PERKHIDMATAN LIVE CHAT DAN PUSAT PANGGILAN 

LEMBAGA PEMBIAYAAN PERUMAHAN SEKTOR AWAM (LPPSA) 
 

Dimaklumkan bahawa perkhidmatan Live Chat dan Pusat Panggilan LPPSA tidak 

dapat dicapai buat sementara waktu disebabkan masalah teknikal sehingga ke 

suatu masa yang akan dimaklumkan kelak. Sebarang kesulitan adalah amat dikesali. 

 

Pelanggan boleh terus menggunakan saluran lain seperti di bawah bagi mendapatkan 

maklumat berkaitan pembiayaan LPPSA atau membuat semakan maklumat akaun 

pembiayaan sedia ada: 

 
1. e-Kaunter 

2. IVR menu layan diri – 03-8880 1600 

3. LiA Chatbot 

4. WhatsApp 

5. Aplikasi MyFinancing 

6. Kaunter Pusat 

7. Facebook Rasmi 

 

Sebarang pertanyaan lanjut, pelanggan boleh ajukan melalui Portal Pertanyaan/ Aduan 

Rasmi LPPSA di e-Ticket. 
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https://services.lppsa.gov.my/e-kaunter/
https://chatbot.lppsa.gov.my/LiA_DaftarMasuk
https://api.whatsapp.com/send?phone=60388802121&text=HAI%20LPPSA
https://etiket.lppsa.gov.my/

